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TAJEKOZTATO A VASARLASROL (ADOMANYOZASROL)
ES A KAPCSOLODO ADATVEDELEMROL

1. Az adatkezeld és az adatfeldolgozé

A honlappal kapcsolatban az adatok kezelését végzi és a http://www.mentoalapitvany.hu honlapot
Uzemelteti az Orszagos Ment6szolgalat Alapitvany (székhely: 1182 Budapest, Kiralyhagd u. 70.,
tovabbiakban ,,Adatkezel6”). Megbizasaban a Human Dialog Kft. (székhely: 1126 Budapest, Téth Lérinc
utca 31. Il. em.), mint adatfeldolgozé (tovabbiakban ,Adatfeldolgozd”) jar el. Adatait az informacios
dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. térvény szerint az Ontél kapott
hozzajarulas alapjan kizarélag az Adatkezeld kezeli, azokat nem tovabbitja masnak. Adatkezel6 az
adatkezelést a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag altal vezetett nyilvantartasba
bejelentette.

Az Orszagos MentOszolgalat Alapitvany (OMSZA) ezlton tajékoztatia a honlap latogatéit és
felhasznaléit az Adatkezel6 altal a honlappal 0sszefliggésben kezelt személyes adatokrdl, az adatok
kezelése korében kovetett gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési és
technikai intézkedéseirdl és a felhasznalok jogai gyakorlasanak madjardl, jogorvoslati lehetéségeikrol.

A OMSZA kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran az informaciés dnrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. tdérvénynek, az egyéb jogszabalyoknak, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag tevékenysége soran kialakult adatvédelmi gyakorlatnak
megfeleléen, valamint az adatvédelemhez kapcsolédé fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat is figyelembe
véve jarjon el.

A jelen adatvédelmi tajékoztaté a www.mentoalapitvany.hu weboldalon az automatikusan képz6dé
személyes adatnak mingsilé technikai adatok, valamint a latogatdk altal dnkéntes hozzajarulassal
megadott, a hirlevél kikildéséhez kapcsol6do, a szolgaltaté és a felhasznald kézotti kommunikaciot
biztositd, illetve a latogatéknak a honlapon torténé véleménynyilvanitasat szolgéld, tovabba a
tamogatassal 6sszefliggésben keletkezd adatok tarolasara és kezelésére vonatkozik.

2. az adatkezelés célja, jogalapja és a kezelt adatok kore

Az adatkezel§ elsGsorban az érintettek dnkéntes, hatarozott és tajékozott hozzajarulasa alapjan kezeli
a személyes adatokat, kivételesen a torvény adatkezelést lehetévé vagy kotelezéveé tevé rendelkezése
alapjan. Az adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informéacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3)
bekezdése a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlentl sziikséges adatok tekintetében.

Adataik megadasaval a felhasznalok hozzajarulnak, hogy OMSZA a személyes adataikat kezelje. A
honlap hasznalatdahoz megadott adatok kezelése a felhasznalé 6nkéntes hozzajarulasaval, a jelen
tajékoztatas ismeretében torténik.

Az OMSZA honlapjanak (www.mentoalapitvany.hu) felkeresése soran, az internetes kapcsolat
létesitésére és fenntartasara tekintettel a technikai mikodés miatt a hasznalt bongész&program és
operacios rendszer tipusaval, az internetprotokoll-cimmel (IP-cim), a domainnévvel (URL), a latogatas
datumaval (a felhasznalé latogatdsanak kezd§ és befejez6 id6pontja) és a megtekintett oldalak listajaval
kapcsolatosan — a felhasznalé szamitogépének bedllitasatdl figgéen — automatikusan képzédnek



személyes adatnak min6silé technikai adatok. Ez a rendszer mikoédésének sajatossaga, kezelésik
technikailag elengedhetetlen, kizarélag a honlap latogatottsagaval és hasznalataval kapcsolatos
elemzésekre és statisztikai informaciok gyljtésének céljabol torténik. Az izemelteté ezen adatokat nem
kapcsolja 0ssze mas személyes adatokkal. A weboldal a latogatok szamitégépére cookie-t kild. A
cookie tdbbek kdzott a felhasznaldknak térténd automatikus Gzenetek megjelenitése miatt sziikséges,
a felhasznal6i élmény javitasat célozza. A cookie-kat kereskedelmi célra OMSZA nem hasznalja. A
cookie-k engedélyezése kikapcsolhaté ezen a honlapon. A kikapcsolas leghatékonyabb maédja, ha a
bdngészdn belll torténik a beallitas, ennek mddja a béngész6k Sugo részében olvashatd.

Az OMSZA a honlap szolgaltatdsainak igénybevételéhez egyszintli jogosultsagi kort alakitott ki. Barki
latogathatja a honlapot anélkil, hogy a technikailag automatikus adatkezelésen tul barmilyen személyes
adatokat kellene megadnia. Ugyanigy hozza tud szélni a www.mentoalapitvany.hu-n megjelend
irasokhoz. Ebben az esetben a felhasznalé maga valaszt, hogy milyen digitalis identitassal fejti ki
véleményét. A hirlevél igénylés, kérdések, jogsegély és egyéb megkeresések esetén a felhasznalé e-
mail cimét az OMSZA kizarélag kapcsolattartasi célra hasznalja.

Az adatkezel6 kezelésébe adott személyes adatok kezelésének célja, hogy a felhasznaldé az altala
valasztott néven véleményezhesse az OMSZA tevékenységét, hirlevelet igényeljen, valamint a
szolgaltatas biztositasa érdekében a szolgaltatd és a felhasznald koézoétti kommunikaciot biztositsa.
Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja a regisztracié soran adott 6nkéntes hozzajarulas. A
feliratkozas feltétele az OMSZA adatkezelési tajékoztatdjanak megismerése és az ennek igazolasara
szolgalo nyilatkozat megtétele. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasanak idépontjaig torténik. A
hozzgjarulas  visszavonasa a hirlevélen talalhatdé link felhasznalasaval, illetve a
mentoalapitvany@mentoalapitvany.hu cimre térténé e-mail kildésével térténhet.

Felhivjuk a figyelmét, hogy véleménye is személyes adat. A véleményébél nem csak az On személyes
adataira, hanem adott esetben mas személyes adatara is lehet kdvetkeztetni. Kérjik, hogy mas
személyes adatait ne tegye kézzé a honlapon!

Amennyiben On tamogatja az Orszagos Mentdszolgalat Alapitvanyt, az adomany, tamogatas
befizetésével hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az adomanyaval, tamogatasaval kapcsolatos adatait az
adatkezel6 kezelje. A tamogatds konyvelésével 6sszefliiggd adatkezelés soran az adatkezel6 — az
adomanyozas, tamogatés érintett altal valasztott médja fuggvényében — kezeli, illetve kezelheti az
érintett nevét, lakcimét, e-mail cimét, telefonszamat, bankszamlaszamat, az adomany 6sszegét, a
valamint a tamogatés idépontjat. Amennyiben postai utalvany (csekk) hasznalatdval pénzt fizet az
OMSZA részére, a Posta a csekkszelvényt az On adataival tovabbitja az Orszagos Mentészolgalat
Alapitvanynak. Ezt kévetéen az Adatkezel6 kezeli az On adatait. Az adatkezelés célia az On
tajékoztatasa tovabbi kampanyokrol és projektekrdl, az adomanyok felhasznalasarol.

Ezen adatok meg6rzését, mint amelyek a konyvviteli elszamolast kodzvetlenll és kdzvetetten
alatamaszté szamviteli bizonylatokon szerepelnek, elGirja tovabba a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése. Az érintett szabadon ddénthet arrél, hogy ezeken felil megadja-e a
tamogatdéi kommunikaciéhoz szikséges személyes (elérhetdségi) adatait, és hozzajarul-e azok
tamogatoi kommunikacioé céljaira (tajékoztatdk, felhivasok) vald felhasznaldsahoz. Az adatkezeld a
hozzajaruld nyilatkozatait ezen rautalé magatartasokkal (az adomanyozassal, a tamogatassal, a tovabbi
adatok megadasaval) teszi meg. A személyes adatokat az adatkezel6 a megjeldlt céloktdl eltérd célra
nem hasznalja és bizalmasan kezeli. Ezen adatok Osszesitett, statisztikai célu felhasznalasara kerdl
sor.

3. Az adatkezelés idotartama

A session ID-k a béngészd bezarasakor automatikusan térlddnek. A felhasznalé a sajat cookie-jat
barmikor torélheti.



4. Az adatokhoz hozzaférék koére, adatfeldolgozék

A felhasznalok altal megadott személyes adatokhoz, valamint a technikai miikodés miatt automatikusan
megismert adatokhoz kizardlag az Adatkezel6 munkatérsai férhetnek hozzd. Nem nyilvanos, és
harmadik személy szamara nem hozzaférheté a felhasznald e-mail cime.

Személyes adatokat harmadik személyeknek az Adatkezel6 nem ad at, kivéve akkor, ha a felhasznalé
olyan célbdl adta meg személyes adatat.

A torvényben elbirt, kotelez6 adattovabbitasok esetén az adatkezel6 az egyes hatésagi adatkérések
teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében megvizsgalja, hogy valéban fennall-e az adattovabbitas
jogalapja sziikség esetén kikéri a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag véleményeét.

A felhasznal6 barmikor jogosult médositani az altala megadott adatokat.

5. A felhasznalok személyes adataik kezelésével kapcsolatos jogai, jogérvényesitési,
jogorvoslati lehet6ségek, az adattorlés

A személyes adatok kezelésének jogalapja a felhasznalok 6nkéntes hozzajarulasa.

Amennyiben a felhasznal6é ugy érzi, hogy az OMSZA megsértette a személyes adatok védelméhez
f1z8d6 jogat, akkor kérjiuk vegye fel veliink a kapcsolatot, hogy az esetleges jogsértést orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy igénylket polgari birdsag el6tt is érvényesithetik, vagy kérhetik a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag segitségét is. Erre, valamint az adatkezel6
kotelezettségeire vonatkozo részletes torvényi rendelkezéseket az informacios dnrendelkezési jogrol és
az informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXIl. térvény, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 0sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz616 a 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § tartalmazza.

Ezek értelmében minden latogatd és regisztralt felhasznald tajékoztatast kérhet személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt
adatkezelések kivételével — torlését az adatfelvételénél jelzett moddon, illetve az Adatkezeld
ugyfélszolgalata atjan.

Az Adatkezeld kérelemre annak benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll kézérthetd formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban tajékoztatast ad az
érintettnek az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljarél, jogalapjardl, id6tartamardl, az
adatfeldolgozé nevérél, cimérél (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl,
tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. A tajékoztatast az
adatkezel levelezési cimén, vagy a mentoalapitvany@mentoalapitvany.hu e-mail cimen kérheti barki,
levelezési cimének megadasaval.

E t4jékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyé évben azonos teriletre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben az adatkezel§ koltségtéritést
allapithat meg.

A felhasznaldk tiltakozhatnak személyes adataik kezelése ellen, ha

» a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevé joganak vagy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén

* a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kézvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

« a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetévé teszi.

E tiltakozas keretében kérhetik személyes adatainak helyesbitését és torlését is az adatkezeld
levelezési cimén, illetve a mentoalapitvany@mentoalapitvany.hu e-mail cimén. Az adattérléssel az adat
felismerhetetlenné tétele torténik meg oly médon, hogy a helyreallitasa tébbé nem lehetséges.



Az adatkezel6 — az adatkezelés egyideji felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem benyujtasatoél
szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, és annak eredményérél a
kérelmezét irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezel6 az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl (a helyesbitésrél és a torlésrol) értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban adatkezelés céljara
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Az értesitést
melldzi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem serti.

Az e-mailen kért adattorlésre a kifogas megérkezésétdl legkés6bb 10 munkanapon belll valaszol az
adatkezel6.

Az adatkezel6 a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés célja
megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 az érintett adatat nem tordlheti, ha azt az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithaté az adatatvevé részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozassal, illetdleg
a birésag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott déntésével nem ért egyet, az ellen — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kivl jar el.

Jogorvosilati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet
élni.

Ha a személyes adatok védelmére vonatkozé6 tovabbi kérdése van, akkor a
mentoalapitvany@mentoalapitvany.hu e-mail cimre jutassa el.

Felhivjuk tovabba a figyelmét, hogy a leirt véleménye személyes adat. Az adatvédelmi tajékoztato
elfogadasaval a hozzaszolé felhatalmazast ad arra, hogy az altala kézzétett személyes adatait masok
kezeljék. A hozzaszolasokban kozoltek alapjan masok a hozzaszold személyét érintd — nem feltétlenil
valds —, esetleg politikai vélemeényét tukrozd, vilagnézetére, szarmazasara vonatkozo kovetkeztetéseket
vonhatnak le. A hozzaszol6é altal a kdzétett adatai tovabbi kezelésének jogalapja az informacios
onrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény 6.§ (7) bekezdésében
meghatarozott vélelem, amely szerint az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni a
kozszereplése soran altala kézolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok
tekintetében. Az OMSZA a hozzaszélasokat nyilvanos kdzszereplésnek tekinti, ezért a kozzétett
hozzaszdlasokat korlatlan ideig nyilvanosan hozzaférhetdvé teheti, a hozzaszdldsokat sem az érintett
esetleges kérelmére, sem a felhasznalé adatainak sajat kérésére torténd toérlésekor nem koteles
eltavolitani, anonimizalni vagy tordini.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

Az OMSZA a személyes adatokat a legnagyobb koriltekintéssel, szigorian bizalmasan, csak a
szolgaltatasok igénybevételéhez szikséges mértékben, hozzajarulas esetén az azt adé személy
esetleges rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Az adatkezeld kiemelt gondossaggal térekszik a személyes adatok biztonsagos kezelésére, ezért
megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitotta azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.
Az adatkezel6 ezen intézkedéseket és szabalyokat rendszeresen felllvizsgalja, és szikség esetén
modositja.

A személyes adatokat szerveren taroljuk. A szerver fizikai helyérél felvilagositas kérheté.



7. Kikotés

Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az adatvédelmi tajékoztatojat megvaltoztassa. Erre kuléndsen
akkor kerilhet sor, ha a szolgédltatasok koére bévil, vagy ha jogszabdly azt koételezbvé teszi. Az
adatkezelés megvaltozasa nem jelentheti a személyes adatok céltél eltérd kezelését. Az erre vonatkozo
tajékoztatast az adatkezel6 15 nappal elére kdzzéteszi honlapjan.

8. Vonatkozé jogszabalyok

Az adatkezel§ kotelezettséget vallal arra, hogy ez iranyu tevékenységét a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerint végzi. Ezek a jelen dokumentum kiadasakor az alabbiak:

- 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol

- 2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

- 1992. évi LXVI. térvény — a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél

Mit kell tudnia a SimplePay fellletén keresztil torténd fizetésrél?
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